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Estimados amigos


Como continuación de la información que os mandamos hace unos días y en la que se hacía referencia a la Hoja de notificación por parte de los centros educativos, de los posibles casos de desprotección infantil, ponemos a vuestro servicio un modelo de protocolo a seguir en caso de presunción y/o detección de posible situación de desprotección infantil. 

Fundamentación:

· LEY 12/2008, de 3 de julio, de protección integral de la infancia y la adolescencia de la Comunidad Valenciana (DOCV 19/08/08) 

· ORDEN 1/2010, de 3 de mayo, de la Consellería de Educación y de la Consellería de Bienestar Social, por la que se implanta la Hoja de Notificación de la posible situación de desprotección del menor detectada desde el ámbito educativo en la Comunidad Valenciana y se establece la coordinación interadministrativa para la protección integral de la infancia (DOCV 27/05/10). Está disponible en la página web de la Fundación, en el apartado de documentos y descargas, documentos Fundación 
· Manual sobre el papel del ámbito educativo en la detección y abordaje de situaciones de desprotección o maltrato infantil, reeditado en 2006 por las Consellerías de Educación, Sanidad y Bienestar Social.

Para cualquier aclaración estamos a vuestra disposición.

1) Cómo tratar al menor en riesgo y a su familia.
La prevención es un aspecto fundamental para evitar que la situación de maltrato llegue a producirse. Hablamos de prevención primaria cuando atendemos a factores que consideramos que podrían, en un futuro, propiciar posibles situaciones de maltrato al menor.

La Prevención Primaria podría desarrollarse en el centro de dos maneras:.

· Asesorando a los padres sobre aspectos del cuidado y manejo del comportamiento infantil a través de la puesta en marcha de programas de escuelas de padres, de sensibilización, etc.

· Derivando al niño y a su familia a los recursos especializados en función de sus necesidades (salud mental, servicios sociales, otros…).

2) Cuando el menor no denuncia el maltrato y, sin embargo, se observan indicadores de riesgo.

Si observamos indicadores de riesgo, necesitamos obtener más información acerca de la situación del menor, su familia o sus cuidadores, para ello podemos iniciar un proceso de observación y seguimiento que incluso admite conversaciones o entrevistas con el alumno y su familia, siempre que estimemos que esto no va a poner en peligro la seguridad del menor. 

Si tras la obtención de información, se considera que el caso ha de ser derivado con urgencia a los servicios de protección de la infancia, deberemos ponerlo en conocimiento inmediato del alumno
 y también brindarle todo el asesoramiento y apoyo desde el centro para que se sienta más seguro.

Cuando se cite a los padres o cuidadores al centro para recabar información ante las sospechas, el centro puede actuar de la siguiente manera:

a) El profesional
 enfocará los preparativos de la entrevista del modo más natural posible.

b) Con la finalidad de mostrar normalidad, la entrevista procurará realizarse en el horario y el lugar en que acontecen otras entrevistas con padres.

c) El responsable escolar del caso deberá centrarse en ampliar información y contrastarla, evitando utilizar un tono recriminatorio o mostrar desaprobación.

d) No hay que inmiscuirse en aspectos sociales o familiares que no estén directamente relacionados con la situación de desprotección del menor.

3)  Cuando notificar
Notificaremos el caso a los Servicios Sociales:

· Cuando el Departamento de Orientación, los Gabinetes Psicopedagógicos autorizados, o en su caso el SPE,  en coordinación con el profesorado responsable del caso, hayan estimado que la situación excede los recursos o capacidades del centro y que se precisa una intervención compartida con los equipos municipales.

· Cuando se requiera una actuación de urgencia debido a la gravedad de los indicadores; entonces se comunica el caso al representante de la titularidad del colegio que será quién deberá notificarlo.

NO ES NECESARIO DISPONER DE UNA CERTEZA ABSOLUTA SOBRE LA SITUACION DEL MENOR PARA NOTIFICAR. ES SUFICIENTE CON POSEER UNA SOSPECHA RAZONABLE SOBRE LA GRAVEDAD DE LA MISMA, BASADA EN LA OBSERVACIÓN DE LOS INDICADORES
.

4) Cómo notificar
Se utilizará la hoja publicada en el DOCV del día 08/06/10 disponible en la Web

IMPORTANTE: toda persona o entidad que detecte una situación de riesgo o posible desamparo de un menor tiene la obligación de ponerla en conocimiento de los órganos competentes sin olvidar los principios de reserva y confidencialidad que el caso requiere.

5) El contacto con el menor y su familia una vez notificado el caso
Es conveniente, en aquellos casos que sea posible (no será posible si niegan la situación de riesgo, son personas agresivas o no son conscientes de la problemática), informar a los padres de que el centro “ha observado problemas en el menor, de que se sospecha de la existencia de una situación de riesgo hacia el niño y de que se ha iniciado una notificación acerca de la situación observada”. 

También puede acordarse no informar a los padres si se considera que esto puede dificultar futuras actuaciones de apoyo por parte de la escuela o porque se puede perjudicar gravemente al menor.

Somos conscientes de que en los Colegios, en ocasiones debemos tomar decisiones difíciles. Nada mejor que apoyarnos en la sabiduría de la Iglesia Católica

CATECISMO DE LA IGLESIA CATÓLICA

III. Decidir en conciencia


1786 Ante la necesidad de decidir moralmente, la conciencia puede formular un juicio recto de acuerdo con la razón y con la ley divina, o al contrario, un juicio erróneo que se aleja de ellas.


1787 El hombre se ve a veces enfrentado con situaciones que hacen el juicio moral menos seguro y la decisión difícil. Pero debe buscar siempre lo que es justo y bueno y discernir la voluntad de Dios expresada en la ley divina.


1788 Para esto, el hombre se esfuerza por interpretar los datos de la experiencia y los signos de los tiempos gracias a la virtud de la prudencia, los consejos de las personas entendidas y la ayuda del Espíritu Santo y de sus dones.


1789 En todos los casos son aplicables algunas reglas:


-Nunca está permitido hacer el mal para obtener un bien.


-La “regla de oro”: “Todo (…) cuanto queráis que os hagan los hombres, hacédselo también vosotros” (Mt 7, 12).


-La caridad debe actuar siempre con respeto hacia el prójimo y hacia su conciencia.


1794 La conciencia buena y pura es iluminada por la fe verdadera. Porque la caridad procede al mismo tiempo “de un corazón limpio, de una conciencia recta y de una fe sincera”. [image: image2.jpg]COLEGIOS

|maY

DIOCESANOS





COLEGIOS DIOCESANOS





Fundación San Vicente Mártir, C/ Dr. Beltrán Bigorra, 15, 1,Valencia 46003


� HYPERLINK "http://www.fundacioncolegiosdiocesanos.com" ��www.fundacioncolegiosdiocesanos.com�;    Tel: 963154370 Fax:963154371





PROTOCOLO A SEGUIR EN CASO DE DETECCION DE POSIBLE MALTRATO FAMILIAR AL ALUMNO








Circular nº 080 (09/10)


08 de junio de 2010








� Siempre que se considere oportuno teniendo en cuenta el grado de madurez del alumno afectado así como el perfil familiar; no olvidemos que debemos evitar especialmente propiciar nuevos episodios de maltrato hacia el menor.





� El profesional que puede llevar a cabo la entrevista como responsable del caso en el centro puede ser un profesor, el tutor del alumno afectado ,el  orientador ,el  director o el  titular del colegio; cada centro estimará quién es la persona más apropiada para hacerse cargo del caso en función de sus habilidades personales y competencias profesionales.





� Aquí es donde mayores dudas pueden surgir debido a la complejidad del asunto y a la responsabilidad que conlleva esta decisión. Debemos tener presente que desde la escuela no podemos hacer frente en solitario a los problemas personales del alumno, lo que estamos haciendo es compartir un problema que nos excede con entidades especialistas en el tema. 
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